
 

 

Применяется с ____.____.2025 года 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА №___ от ____.____.2025 года 

О ЗАКЛЮЧЕНИИ ДОГОВОРА НА ОКАЗАНИЕ ФИЗКУЛЬТУРНО-

ОЗДОРОВИТЕЛЬНЫХ УСЛУГ 

 

Общество с ограниченной ответственностью «ФИТНЕС СЕРВИС» (ИНН 

7734724553), в лице генерального директора Бахарева Игоря Вячеславовича, 

действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», 

публикует настоящую публичную оферту о заключении абонентского договора на 

оказание физкультурно-оздоровительных услуг (далее соответственно – 

«Оферта», «Договор»).  

Данный документ является официальным предложением (публичной 

офертой) ООО «ФИТНЕС СЕРВИС» и содержит все существенные условия 

предоставления Исполнителем услуг в соответствии с пунктом 2 статьи 437 

Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее – «ГК РФ»). 

В случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг физическое 

лицо, совершающее акцепт этой оферты, становится Заказчиком/Членом Клуба (в 

соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ совершение лицом, получившим 

оферту, в срок, установленный для ее акцепта, действий по выполнению 

указанных в ней условий договора считается акцептом оферты). 

До совершения акцепта Оферты Заказчик обязан ознакомиться со всеми 

условиями Оферты. Заказчик, совершивший акцепт Оферты, считается 

ознакомившимся и согласным со всеми условиями Оферты в том виде, в каком они 

изложены в тексте Оферты, и в соответствии с ГК РФ рассматривается как лицо, 

вступившее с Исполнителем в договорные отношения. При этом Договор в 

соответствии со ст.ст. 434, 435, 438 ГК РФ считается заключенным в письменной 

форме на условиях настоящей Оферты и является равносильным Договору, 

подписанному двумя Сторонами. 

Принимая условия Оферты, Заказчик полностью подтверждает свою 

дееспособность для заключения Договора, финансовую состоятельность, а также 

осознает ответственность за обязательства, возложенные на него в результате 

заключения Договора. 

Принимая условия Оферты, Заказчик одновременно соглашается на 

обработку его персональных данных Исполнителем в соответствии с Политикой 

обработки персональных данных, размещенной на сайте Исполнителя.   

В случае, если Заказчик не согласен с каким-либо из пунктов Оферты, или у 

Заказчика имеются какие-либо запреты к посещению общественных мест и/или 

пользованию услугами Исполнителя, а также занятиям физической культурой и 

спортом, в том числе по медицинским показателям, либо Заказчик не согласен на 

обработку его персональных данных Исполнителем, Исполнитель предлагает 

Заказчику отказаться от заключения Договора. 

Исполнитель заключает Договор на нижеследующих условиях с любым 

дееспособным физическим лицом, принявшим условия Оферты путем совершения 

действий, указанных в Оферте. 



 

 

Оферта публикуется на официальном сайте Исполнителя 

https://vostok.fitparkclub.ru (далее – «Сайт») и/или размещается в общедоступном 

для ознакомления месте на территории Клуба. В случае изменения Исполнителем 

условий Оферты изменения вступают в силу с момента размещения измененных 

условий на Сайте. Внесение изменений в Оферту не влечет за собой внесение 

аналогичных изменений в ранее заключенные в соответствии с предыдущими 

редакциями Оферты и действующие на момент внесения изменений в Оферту 

Договоры между Заказчиком и Исполнителем, если иное не предусмотрено 

дополнительным соглашением между Исполнителем и Заказчиком.  

Оферта исходит из принципов, что существенным условием при оказании 

услуг по физической подготовке, физическому развитию и физкультурно-

оздоровительных услуг при проведении физкультурных, физкультурно-

оздоровительных и спортивных мероприятий является их безопасность для сторон 

Договора и оказание этих услуг носит персонифицированный характер. 

В связи с вышеизложенным, внимательно ознакомьтесь с текстом Оферты. 

Совершение действий, указанных в Оферте и направленных на ее принятие, 

означает принятие лицом, совершившим такие действия, всех условий Оферты в 

полном объеме без каких-либо исключений и оговорок. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 «Абонемент» – набор Услуг, неотделимых друг от друга и сформированных 

по усмотрению Клуба, которые предоставляются Члену Клуба за плату в 

зависимости от продолжительности, порядка предоставления, особенностей 

предоставления, режима, состава и т.п. Абонемент является персональным 

(именным). Срок действия Абонемента соответствует сроку оказания услуг.  

«Абонентская плата» – регулярная плата, осуществляемая Членом Клуба в 

соответствии с выбранным им при оформлении Заказа Абонементом.  

«Администрация Клуба» – руководство, администраторы, менеджеры Клуба 

и иной персонал, осуществляющий управление работой Клуба, контроль за 

соблюдением посетителями Правил Клуба, обеспечивающие соблюдение 

пропускного режима на территории Клуба, оформляющие дополнительные 

договоры или соглашения на оказание услуг, не предусмотренных Договором. 

«Активация Абонемента» – фиксация начала срока действия Абонемента.  

«Акцепт» – полное и безоговорочное принятие Оферты путем совершения 

действий, перечисленных в Оферте.  

«Групповые занятия» – занятия, проводимые инструкторами Клуба для 

групп Членов Клуба согласно действующему расписанию. Расписание групповых 

занятий утверждается приказом единоличного исполнительного органа Клуба и 

доводится до Членов Клуба одним или несколькими Способами информирования. 

«Дополнительные услуги» – услуги, не включенные в стоимость услуг по 

Договору по выбранному Членом Клуба Абонементу, оказываемые Члену Клуба и 

оплачиваемые дополнительно по цене, указанной в Прайс-листе Клуба.  

«Заказ» – запрос Заказчика на получение выбранных им Услуг, выраженный 

в Заявлении (Приложение №1).  

https://d.docs.live.net/d349ed2ebe3a9a20/2024-13%2520%25D0%259C%25D0%25B8%25D0%25BB%25D1%2581/8%2520Veps%2520-%2520%25D0%25BE%25D0%25B1%25D1%2581%25D0%25BB%25D1%2583%25D0%25B6%25D0%25B8%25D0%25B2%25D0%25B0%25D0%25BD%25D0%25B8%25D0%25B5/2%25202025%252002%252017%2520%25D0%259E%25D1%2584%25D0%25B5%25D1%2580%25D1%2582%25D0%25B0/%2522


 

 

«Заморозка» – приостановка оказания Услуг Исполнителем на определенное 

количество дней по заявлению Заказчика.  

«Зона Клуба» – часть территории Клуба, визуально и/или архитектурно 

обособленная, предназначенная для проведения определенного физкультурно-

оздоровительного мероприятия.  

«Инструктор» – специалист, непосредственно оказывающий физкультурно-

оздоровительные услуги, состоящий с Клубом в трудовых или гражданско-

правовых отношениях.  

«Клуб» – Фитнес Парк Vostok, расположенный по адресу: г. Москва, 

Сиреневый бульвар, д.52А, на территории которого Член Клуба может 

пользоваться Услугами. Оказание услуг по Договору Членам Клуба в Фитнес 

Парке Vostok осуществляет ООО «ФИТНЕС СЕРВИС». В Оферте понятие «Клуб» 

означает ООО «ФИТНЕС СЕРВИС», если иное не следует из существа 

конкретного условия Оферты. 

«Клубное членство» – право посещения и пользования инфраструктурой 

Клуба Членом Клуба, заключившим с Клубом Договор, в течение установленного 

Договором срока и в порядке, предусмотренном Договором, Правилами Клуба и 

иными приложениями к Договору.  

«Пластиковая карта»/«Клубный браслет» – материальный носитель 

персонального электронного кода, присвоенного Клубом Члену Клуба после 

покупки Абонемента, предоставляемый Члену клуба для обеспечения оказания 

Услуг. Пластиковая карта/Клубный браслет не могут быть переданы третьему 

лицу. 

Использование Пластиковой карты/Клубного браслета третьим лицом для 

получения услуг по Абонементу не допускается.  

«Личный кабинет» – информационное пространство для формирования 

профиля Заказчика, который, в частности, содержит персональные данные 

Заказчика и информацию об условиях заключенного Договора.  

«Основные услуги» – услуги, включенные в стоимость услуг по Договору по 

выбранному Членом Клуба Абонементу.  

«Период оказания услуг» – период, в течение которого Клуб оказывает 

Услуги Члену Клуба в соответствии с выбранным и оплаченным им Абонементом.  

«Персональные данные» – фамилия, имя, отчество Члена Клуба; номер 

мобильного телефона Члена Клуба; адрес электронной почты Члена Клуба; 

изображение (фотография) Члена Клуба; число, месяц, год, место рождения Члена 

Клуба; паспортные данные Члена Клуба: вид, серия, номер документа, 

удостоверяющего личность, наименование органа, выдавшего его, дата выдачи, 

код подразделения; информация о гражданстве Члена Клуба; адрес регистрации 

Члена Клуба; адрес фактического проживания Члена Клуба; файлы cookies.  

«Правила Клуба» – общие обязательные для соблюдения всеми 

посетителями Клуба правила, установленные Администрацией Клуба, 

включающие правила поведения в тренажерном зале, на кардиотренажерах в 

тренажерном зале, в залах групповых программ, в зоне боевых искусств, зоне 

функционального тренинга, сауне. Правила Клуба являются неотъемлемой частью 

Договора. Правила Клуба не являются исчерпывающими, Клуб вправе 



 

 

самостоятельно их дополнять и изменять в целях улучшения качества и 

безопасности оказания Услуг. Изменения и дополнения доводятся до сведения 

Члена Клуба путем размещения их на Информационных стендах Клуба и на Сайте. 

Такое размещение является достаточным основанием для утверждения, что любые 

изменения в Правилах Клуба доведены до сведения Члена Клуба в согласованном 

Сторонами порядке.  

Внесение изменений в Правила Клуба не влечет за собой внесение 

аналогичных изменений в ранее заключенные в соответствии с предыдущими 

редакциями Оферты и действующие на момент внесения изменений в Оферту 

Договоры между Заказчиком и Исполнителем, если иное не предусмотрено 

дополнительным соглашением между Исполнителем и Заказчиком.  

«Прайс-лист» – документ, в котором указана стоимость Основных услуг, 

Дополнительных услуг. Прайс-лист размещается на информационных стендах 

Клуба и/или на Сайте. 

Клуб вправе самостоятельно вносить изменения в действующий Прайс-лист 

Клуба. 

Изменения и дополнения доводятся до сведения Члена Клуба путем 

размещения их на информационных стендах Клуба и на Сайте. Такое размещение 

является достаточным основанием для утверждения, что любые изменения 

доведены до сведения Члена Клуба в согласованном порядке.  

Внесение изменений в Прайс-лист не влечет за собой внесение аналогичных 

изменений в ранее заключенные в соответствии с предыдущими редакциями 

Оферты, Прайс-листа и действующие на момент внесения изменений в Прайс-лист 

Договоры между Заказчиком и Исполнителем, если иное не предусмотрено 

дополнительным соглашением между Исполнителем и Заказчиком.  

«Расчетный месяц оказания услуг» – период с даты оплаты услуг по день, 

предшествующий такому же числу следующего месяца, в котором оказываются 

Основные услуги. Если такое же число отсутствует в календарном месяце, 

следующем за месяцем, в котором были оплачены услуги, то окончанием 

Расчетного месяца считается последнее число следующего календарного месяца.  

«Регистрация» – осуществление Заказчиком на Сайте либо в приложении, 

установленном на мобильном устройстве, действий в целях заключения Договора 

на оказание Клубом физкультурно-оздоровительных услуг.  

«Режим работы» – дни и часы, в которые Клуб открыт для посещения 

Членами Клуба. Режим работы утверждается приказом единоличного 

исполнительного органа Клуба и доводится до Членов Клуба одним или 

несколькими Способами информирования.  

«Специальные предложения» – отдельные Услуги, оказываемые в 

некоторые периоды времени и/или некоторым категориям Членов Клуба по 

специальным расценкам.  

«Способы информирования» – способы, используемые Клубом для 

информирования Члена Клуба об изменениях условий Договора, стоимости услуг, 

об официальном открытии Клуба, о проведении акций и для иного рода 

оповещений, связанных с деятельностью Клуба. К данным способам относятся:  

– размещение информации на Сайте; 



 

 

– размещение информации на информационных стендах Клуба;  

– информирование телефонным звонком и/или посредством отправки SMS-

сообщений по номеру телефона, указанному Членом Клуба;  

– рассылка писем на адрес электронной почты, указанный Членом Клуба. 

При этом Клуб оставляет за собой право выбора Способа информирования. 

Член Клуба обязан самостоятельно отслеживать информацию, опубликованную на 

Сайте.  

«Субъект персональных данных» – Член Клуба, предоставивший ему для 

обработки Персональные данные. 

«Технический перерыв» – перерыв в работе Клуба в целом, сауны, бара 

и/или других помещений для проведения уборки, санитарной обработки и 

технического обслуживания по нормам эксплуатации.  

«Третьи лица» – юридические лица или индивидуальные предприниматели, 

оказывающие услуги в рамках осуществления своей хозяйственной деятельности 

и состоящие с Клубом в договорных отношениях.  

«Услуги» – услуги по организации и проведению физкультурных, 

физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий, оказываемые Клубом 

Члену Клуба в рамках приобретенного им Абонемента.  

«Фотоизображение Члена Клуба» – средство идентификации, используемое 

Клубом и позволяющие идентифицировать физическое лицо как Члена Клуба, 

подтверждающее права на пропуск в Клуб и пользование Услугами.  

«Член Клуба», «Заказчик», «Пользователь» – физическое лицо, 

совершившее акцепт Оферты и оплату выбранных Услуг в рамках приобретенного 

им Абонемента.  

«Членский взнос» – плата, взимаемая с Члена Клуба при оформлении с ним 

Абонемента, покрывающая расходы Клуба на оформление Члена Клуба, выдачу 

Члену Клуба Пластиковой карты/Клубного браслета, а также иные указанные в 

Оферте расходы. 

«Fight Park» – виды услуг по единоборствам – тхэквондо, бокс, вольная 

борьба и пр., оказываемые взрослым и детям. 

«Smile Park» - виды услуг, оказываемые в залах Клуба лицам, не достигшим 

18 лет (далее – «Дети», «Ребенок»), по акробатике, шахматам, футболу, йоге в 

гамаках и пр.   

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Клуб обязуется на своей территории оказывать Членам Клуба Услуги, а 

именно: проведение занятий по физической культуре и спорту; организация и 

проведение тренировочного процесса; предоставление физкультурно-

оздоровительного и спортивного оборудования и инвентаря; информационно-

консультативные услуги; прочие спортивные услуги, в порядке и на условиях, 

предусмотренных в Договоре, Прайс-листе Клуба и Правилах Клуба в 

соответствии с выбранным при оформлении Заказа Членом Клуба видом 

Абонемента, а Член Клуба обязуется оплатить эти Услуги в соответствии с 

условиями Договора и Приложениями к нему.  



 

 

2.2. Клуб обязуется предоставить Ребёнку физкультурно-оздоровительные 

услуги в групповых детских секциях «Smile Park» по акробатике, шахматам, 

футболу, йоге в гамаках и пр., а Родитель – оплатить эти Услуги в соответствии с 

настоящим Договором и Приложением №3 (в случае выбора Членом Клуба 

физкультурно-оздоровительных услуг в групповых детских секциях «Smile Park»).  

2.3. Клуб обязуется оказывать Членам Клуба услуги по проведению занятий 

по единоборствам в «Fight Park», а Член Клуба обязуется оплатить эти Услуги в 

порядке, установленном настоящим Договором и Приложением №4 (в случае 

выбора Членом Клуба услуг по проведению занятий по единоборствам в «Fight 

Park»). 

2.4. Правила посещения «Smile Park» определены в Приложении №3 к 

настоящему Договору.  

2.5. Услуги оказываются на территории Клуба. Об условиях и сроках 

проведения каждого из спортивных и спортивно-зрелищных мероприятий Клуб 

информирует Члена Клуба одним или несколькими из Способов информирования. 

2.6. Наименование, объем и виды Услуг, подлежащих оказанию Клубом 

Члену Клуба на основании Заказа, и их стоимость, сроки и иные существенные 

условия оказания Услуг приводятся в Заявлении (Приложение №1).  

2.7. Существенными условиями Договора являются предмет Договора и 

указанный в Заявлении (Приложение №1) выбранный набор индивидуальных 

условий Договора (Абонемент). Клуб оформляет и передает Члену Клуба в 

постоянное владение и пользование Пластиковую карту и/или Клубный браслет, 

и/или использует с его согласия фотоизображение Члена Клуба с целью 

идентифицировать физическое лицо как Члена Клуба, обладающего правом на 

пропуск в Клуб и пользование определенными Услугами.  

2.8. Услуги, не предусмотренные Абонементом, дополнительно 

оплачиваются Членом Клуба в соответствии с действующим Прайс-листом Клуба. 

2.9. Условия оказания услуг в рамках «Fight Park» и «Smile Park» Член Клуба 

вправе уточнить у менеджера Клуба. Член Клуба также вправе ознакомиться с 

ними в Приложениях №3, 4 к настоящему Договору. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН ДОГОВОРА 

3.1. Клуб обязан: 

3.1.1. Обеспечить оказание Члену Клуба Услуг при условии соблюдения 

последним положений Оферты, Правил посещения Клуба и иных приложений к 

Договору.  

3.1.2. Информировать Члена Клуба о внесении изменений в стоимость Услуг, 

в Прайс-лист, в Правила посещения Клуба, иные приложения к Договору любым 

из Способов информирования. 

3.1.3. Обеспечить возможность использования Членом Клуба пригодного к 

эксплуатации спортивного оборудования Исполнителя (тренажеров, снарядов и 

инвентаря).  

3.1.4. Предоставить Члену клуба техническую возможность пропуска в Клуб 

и пользования Услугами при условии оплаты им соответствующих Услуг.  

3.2. Член Клуба обязан:  



 

 

3.2.1. Самостоятельно пройти процедуру регистрации на Сайте Клуба для 

заключения и исполнения Договора.  

3.2.2. Оплачивать Услуги на условиях Договора.  

3.2.3. При посещении Клуба каждый раз использовать для прохода 

используемое в Клубе средство идентификации: прикладывать Пластиковую карту 

или Клубный браслет к считывателю. 

При необходимости по требованию Администрации Клуба предъявлять 

Пластиковую карту, Клубный браслет или документ, удостоверяющий личность. 

Обеспечить сохранность Пластиковой карты, Клубного браслета, не терять их 

и не передавать третьим лицам. В случае утраты или порчи ранее выданных 

Пластиковой карты или Клубного браслета идентификация Члена Клуба 

производится на основании документа, удостоверяющего личность, до момента 

приобретения новых Пластиковой карты или Клубного браслета в соответствии с 

п.3.2.12 Оферты. 

3.2.4. Неукоснительно соблюдать Правила Клуба (Приложение №2), в том 

числе своевременно покидать территорию Клуба до наступления времени его 

закрытия. Несоблюдение условий настоящего пункта является основанием для 

одностороннего внесудебного отказа Клуба от исполнения обязательств по 

Договору.  

3.2.5. Самостоятельно знакомиться с информацией, касающейся 

предоставления Услуг.  

3.2.6. Незамедлительно информировать Клуб в письменной форме о любых 

изменениях персональных данных или обстоятельствах, способных повлиять на 

исполнение взаимных обязательств по Договору, в том числе, но не ограничиваясь, 

об утрате Пластиковой карты, Клубного браслета, документов, 

идентифицирующих личность.  

3.2.7. При посещении Клуба соблюдать требования техники безопасности, 

правила использования оборудования, рекомендации Инструкторов о 

продолжительности и интенсивности занятий.  

3.2.8. Самостоятельно и ответственно на постоянной основе контролировать 

свое собственное здоровье и здоровье ребенка (если Договор заключен в пользу 

ребенка). При наличии или появлении каких-либо запретов к посещению 

общественных мест и/или пользованию услугами Клуба, а также занятиям 

физической культурой и спортом, в том числе по медицинским показателям, 

письменно уведомить об этом Клуб и воздержаться от посещения Клуба, чтобы не 

ставить под угрозу свое здоровье и здоровье окружающих людей. При появлении 

малейшего недомогания или травмы немедленно сообщить об этом 

Администрации Клуба для принятия необходимых мер.  

3.2.9. Во избежание получения травм и создания иных опасных ситуаций 

посещать групповые занятия согласно расписанию и условиям Абонемента, в том 

числе приходить на групповые занятия без опозданий. Не рекомендуется 

приходить на групповое занятие более чем через 10 (десять) минут после его 

начала. Инструктор вправе не допустить Члена клуба на групповое занятие в 

случае его опоздания более чем на 20 (двадцать) минут, поскольку это может быть 

опасно для здоровья Члена Клуба.  



 

 

3.2.10. В случае нарушения Правил Клуба, повлекших порчу имущества 

Клуба, в том числе, но, не ограничиваясь, повреждение спортивного оборудования 

и/или элементов помещения Клуба, полностью возместить Клубу причиненный 

ущерб.  

3.2.11. Самостоятельно отслеживать изменения и дополнения, вносимые 

Исполнителем в Оферту, включая все приложения к Договору.  

3.2.12. При утрате или порче Пластиковой карты и (или) Клубного браслета 

для восстановления доступа в Клуб не позднее 30 (тридцати) календарных дней с 

даты первой идентификации Члена Клуба на основании документа, 

удостоверяющего личность (абз.3 п.3.2.3 Оферты), приобрести новую 

Пластиковую карту и (или) Клубный браслет, оплатив его стоимость в размере, 

установленном Прайс-листом.  

3.2.13. Обеспечивать контроль за своим имуществом при посещении Клуба в 

целях предотвращения его кражи (хищения); при помещении имущества в 

персональный ящик в раздевалке закрыть его, проверив надежность закрытия; не 

оставлять ячейку ящика открытой; не оставлять имущество без присмотра (под 

лавочками, на лавочке, над ящиком и т.д.).  

Оставлять ценные вещи в сейфовых ячейках, расположенных на ресепшн 

Клуба. При нарушении любого из указанных требований Исполнитель не несет 

ответственности за утрату имущества Члена Клуба.  

3.2.14. Для обеспечения возможности предоставления Услуг предоставить 

Исполнителю свои Персональные данные.  

3.2.15. В случае проведения Членом Клуба дистанционных занятий с 

третьими лицами путем онлайн трансляций тренировок или с помощью 

видеоконференцсвязи внести плату по стоимости, установленной Клубом для 

проведения тренировок с персональным тренером.  

Проведение Членом Клуба дистанционных занятий с третьими лицами без 

внесения указанной в настоящем пункте Договора платы представляет собой 

нарушение условий Договора Членом Клуба.  

3.2.16. В случае выбора Членом Клуба рекуррентного способа оплаты 

(стоимости Абонемента (п.4.2.2 Договора) обеспечивать возможность проведения 

рекуррентных платежей за второй и последующие месяцы оказания Услуг, в том 

числе следить за наличием денежных средств на банковской карте, с которой 

производятся ежемесячные списания Абонентской платы, в день проведения 

рекуррентного платежа. 

3.3. Член Клуба имеет право:  

3.3.1. Пользоваться Услугами Клуба в соответствии с условиями Договора; 

3.3.2. Пользоваться в Клубе за отдельную плату Дополнительными услугами.  

3.3.3. Приостановить оказание Услуг Исполнителем, если такая Заморозка 

предусмотрена выбранным Абонементом. В случае использования Членом Клуба 

Заморозки оказание Услуг приостанавливается, а действие Договора продлевается 

на период времени, соответствующий времени Заморозки.  

3.3.4. Знакомиться с информацией, распространяемой Клубом, всеми 

Способами информирования.  



 

 

3.3.5. В одностороннем порядке отказаться от услуг Клуба. В этом случае 

Член Клуба обязан письменно уведомить Клуб о расторжении Договора. Возврат 

денежных средств Члену Клуба производится в соответствии с разделом 5 

Договора.  

3.3.6. Уступить право пользования Услугами по Абонементу третьему лицу в 

части неиспользованного периода действия Абонемента. Уступка права 

пользования услугами Клуба возможна только при условии полной оплаты 

первоначальным Членом Клуба Абонемента к моменту такой уступки. 

В случае уступки права пользования Услугами первоначальный Член Клуба 

оформляет заявление об уступке права в пользу нового Члена Клуба. 

3.3.7. Уступка права пользования Услугами по Абонементу третьему лицу 

допускается только с согласия Клуба (должна быть согласована с Администрацией 

Клуба). Уступка права пользования Услугами по Абонементу третьему лицу 

допускается не более двух раз в течение периода действия Абонемента. 

3.4. Клуб имеет право: 

3.4.1. Без согласования с Членом Клуба привлекать для оказания Услуг 

Третьих лиц.  

На территории Клуба могут осуществлять предпринимательскую 

деятельность Третьи лица, заключившие с Клубом соответствующие договоры 

субаренды или договоры возмездного оказания услуг, иные договоры, не 

связанные с оказанием услуг по настоящему Договору. Услуги таких третьих лиц 

не входят в предмет настоящего Договора, Клуб не несет какой-либо 

ответственности за действия таких лиц и/или в связи с осуществлением ими 

соответствующей предпринимательской деятельности. 

3.4.2. Изменять утверждаемый приказом единоличного исполнительного 

органа Клуба режим работы Клуба в целом или отдельных его залов, зон и 

помещений в связи с проведением внутриклубных и спортивных мероприятий, а 

также в случаях проведения необходимого технического обслуживания и ремонта. 

Информация о режиме работы Клуба, в том числе измененного, публикуется 

одним или несколькими из Способов информирования.  

Изменение режима работы Клуба не является нарушением качества 

оказываемых услуг по Договору и не влечет за собой изменение стоимости услуг. 

3.4.3. Изменять утверждаемое приказом единоличного исполнительного 

органа Клуба расписание групповых занятий в Клубе. Информация о расписании 

групповых занятий публикуется одним или несколькими из Способов 

информирования. 

3.4.4. Приостановить предоставление Услуг для проведения ремонтных или 

профилактических работ и по другим объективным (не зависящим от Клуба) 

причинам без предоставления какой-либо денежной компенсации, уведомив об 

этом Члена Клуба любым из Способов информирования не менее чем за 5 (пять) 

календарных дней до даты приостановления предоставления Услуг. При этом 

действие Договора продлевается на соответствующий период времени, в течение 

которого оказание Услуг было приостановлено. 

3.4.5. Вести в Клубе видеонаблюдение с целью обеспечения безопасности 

Членов Клуба и сохранности их имущества. 



 

 

3.4.6. В одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 

обязательств по Договору в случае: 

- нарушения Членом Клуба условий Договора, включая Правила Клуба и иные 

Приложения к нему, в том числе в случае оскорбления сотрудников или Членов 

Клуба;  

- нарушения Членом Клуба условий оплаты Услуг. 

3.4.7. Уступить свои права (требования) по взысканию задолженности, 

образовавшейся за Членом Клуба по Договору, любым Третьим лицам в 

соответствии с действующим законодательством РФ без получения 

дополнительного согласия Члена Клуба. 

3.4.8. По своему усмотрению менять инструктора групповых занятий, 

заявленного в расписании. По своему усмотрению менять персональных 

инструкторов и инструкторов студии в случае их болезни, отпуска или увольнения 

(расторжения договора возмездного оказания услуг). 

 

4. ОПЛАТА УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

4.1. Стоимость услуг по Договору определяется на основании Прайс-листа, 

действующего на дату заключения Договора, и указывается Сторонами в 

Приложении №1 к Договору. 

4.2. Член Клуба вправе выбрать следующие способы оплаты стоимости 

Абонемента (внесения Абонентской платы): 

4.2.1. Единовременная оплата стоимости Абонемента.   

4.2.2. Рекуррентный способ оплаты стоимости Абонемента (путем 

проведения безналичных автоплатежей).   

Предусмотренные в п.4.2 Договора способы оплаты не распространяются на 

оплату Дополнительных услуг.  

4.3. В случае выбора Членом Клуба единовременной оплаты стоимости 

Абонемента Член Клуба обязан оплатить стоимость Абонемента в полном объеме 

при заключении Договора, а также при необходимости внести Членский взнос.  

4.4. В случае выбора Членом Клуба рекуррентного способа оплаты стоимости 

Абонемента оплата производится следующим образом: 

4.4.1. При заключении Договора Член Клуба предоставляет Администрации 

Клуба данные принадлежащей Члену Клуба банковской карты, с которой будут 

производиться ежемесячные списания Абонентской платы.  

4.4.2. При заключении Договора Член Клуба обязан оплатить стоимость 

Абонемента за первый месяц, составляющую 8 900 (восемь тысяч девятьсот) 

рублей, включающую Членский взнос. 

Совершая первый платеж с использованием банковской карты, Член Клуба 

(держатель банковской карты) подтверждает, что проведением самой транзакции 

как с использованием одноразового смс-пароля для первой транзакции, так и без 

использования смс-пароля он привязывает банковскую карту и дает поручение 

Клубу для совершения последующих рекуррентных платежей. 

Для отказа от рекуррентных платежей Члену Клуба (держателю банковской 

карты) необходимо направить письменное заявление Администрации Клуба. 



 

 

4.4.3. Списание Абонентской платы за второй и последующие месяцы 

оказания услуг производится с банковской карты, данные которой предоставил 

Член Клуба при заключении Договора (п.4.4.1 Договора), в автоматическом 

режиме в последний день действия ранее оплаченного Абонемента (месяца) на 

основании поручения Члена Клуба в пользу Клуба. Абонентская плата за второй и 

последующие месяцы в случае выбора Членом Клуба рекуррентного способа 

оплаты составляет 2 990 (две тысячи девятьсот девяноста) рублей. 

4.4.4. В случае невозможности проведения рекуррентного платежа по 

причинам, зависящим от Члена Клуба (например, при отсутствии денежных 

средств на банковской карте), Клуб уведомляет Члена Клуба об этом. Если 

обстоятельства, вызвавшие невозможность проведения рекуррентного платежа, 

устранены до истечения 10 (десяти) календарных дней с даты окончания ранее 

оплаченного Абонемента (месяца), Член Клуба обязан сообщить об этом 

Администрации Клуба для повторного инициирования проведения рекуррентного 

платежа. 

Если обстоятельства, вызвавшие невозможность проведения рекуррентного 

платежа, по истечении 10 (десяти) календарных дней с даты окончания ранее 

оплаченного Абонемента (месяца) не устранены либо Член Клуба в этот срок не 

сообщил об их устранении Клубу, считается, что Член Клуба нарушил условия 

Договора об оплате стоимости услуг. В таком случае Клуб вправе в одностороннем 

внесудебном порядке отказаться от исполнения обязательств по Договору в 

порядке, установленном п.5.6 Договора.  

4.5. Все расчеты по Договору осуществляются в наличной или безналичной 

форме в рублях РФ. 

4.6. Срок действия Договора (срок действия Абонемента), условия активации 

Договора, стоимость услуг, объем оказываемых услуг, лимит Заморозки, порядок, 

время посещения и получения Дополнительных услуг указывается в Приложении 

№1. 

4.7. Для оказания Клубом Дополнительных услуг Члену Клуба необходимо 

согласовать возможность оказания выбранной Дополнительной услуги с 

Администрацией Клуба (на ресепш) и до оказания ему Дополнительной услуги 

произвести оплату за нее в кассу/на расчетный счет Клуба.  

В случае неоплаты Заказчиком Дополнительных услуг в день их оказания 

Член Клуба обязан погасить долг по оплате таких услуг перед следующим 

посещением Клуба.  

Если Член Клуба не погасил долг по оплате Дополнительных услуг перед 

следующим посещением Клуба, считается, что Член Клуба нарушил условия 

Договора об оплате стоимости услуг. В таком случае Клуб вправе в одностороннем 

внесудебном порядке отказаться от исполнения обязательств по Договору в 

порядке, установленном п.5.6 Договора. 

4.8. Списание уплаченных Членом Клуба денежных средств с баланса Члена 

Клуба производится пропорционально истекшим дням (дням, в течение которых 

действует Абонемент) к общему количеству дней, на которые оформлен 

Абонемент. При определении стоимости услуг за неполный месяц расчет 



 

 

стоимости услуг производится пропорционально количеству календарных дней, в 

течение которого действовал Абонемент. 

 

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

5.1. Договор вступает в силу с момента акцепта Оферты и действует до 

момента до его расторжения или прекращения по иным основаниям, 

предусмотренным в ГК РФ, Договоре. 

5.2. Договор прекращается (расторгается): а) автоматически по истечении 

срока действия Абонемента; б) по инициативе Члена Клуба; в) по инициативе 

Клуба, в частности, в случае нарушения Членом Клуба условий Договора, включая 

Правила Клуба или иные Приложения к Договору. 

5.3. Член Клуба вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения Договора, уведомив об этом Клуб в письменной форме. В таком случае 

Договор прекращается с даты получения Клубом письменного уведомления Члена 

Клуба, а Клуб возвращает Члену Клуба ранее уплаченную им стоимость Услуг по 

Абонементу за неиспользованный Членом Клуба период. Сумма денежных 

средств, возвращаемых Члену Клуба, рассчитывается по формуле: 

Сумма возврата = Р1-P1/R*P2, где 

P1 - полная стоимость действующего Абонемента, которая была уплачена 

Членом Клуба; 

P2 - количество дней в действующем Абонементе, истекших до даты 

получения Клубом письменного уведомления Члена Клуба об отказе от 

исполнения Договора; 

R – общее количество дней в действующем Абонементе. 

Если оплата была произведена, но Абонемент не был активирован, возврат 

денежных средств осуществляется в полном объеме. 

Если Член Клуба до прекращения (расторжения) Договора воспользовался 

Дополнительными услугами Клуба, но не оплатил их, из суммы возврата также 

вычитается стоимость Дополнительных услуг, не оплаченных Членом Клуба. 

5.4. Клуб возвращает Члену клуба подлежащую возврату сумму, 

рассчитанную в соответствии с п.5.3 Договора, в течение 10 (десяти) рабочих дней 

с даты получения Клубом письменного уведомления Члена Клуба об отказе от 

исполнения Договора.  

5.5. Клуб осуществляет возврат денежных средств путем перевода денежных 

средств на счет банковской карты, указанный Членом Клуба в письменном 

уведомлении Члена Клуба об отказе от исполнения Договора или заявлении о 

возврате денежных средств.  

5.6. В случае одностороннего внесудебного отказа Клуба от исполнения 

обязательств по Договору Администрация клуба направляет акт о нарушении 

Членом Клуба условий Договора, Правил Клуба или иных Приложений к Договору 

и уведомление об одностороннем внесудебном отказе Клуба от исполнения 

обязательств по Договору на электронную почту Члена Клуба. В дополнение к 

этому способу акт и уведомление могут быть направлены Члену Клуба 

регистрируемым почтовым отправлением по адресу Члена Клуба.  



 

 

Договор прекращается со дня, следующего за днем направления акта и 

уведомления на электронную почту Члена Клуба.  

В случае одностороннего внесудебного отказа Клуба от исполнения 

обязательств по Договору Клуб возвращает Члену Клуба ранее уплаченную им 

стоимость Услуг по Абонементу за неиспользованный Членом Клуба период в 

порядке, предусмотренном в п.п.5.3, 5.4, 5.5. Договора.  

Если Член Клуба до прекращения (расторжения) Договора воспользовался 

Дополнительными услугами Клуба, но не оплатил их, из суммы возврата также 

вычитается стоимость Дополнительных услуг, не оплаченных Членом Клуба. 

5.7. После расторжения Договора Услуги не предоставляются.  

5.8. Член Клуба вправе воспользоваться Дополнительными услугами Клуба 

(персональные тренировки, групповые тренировки, мини-группы и другое) в 

течение определенного при приобретении Дополнительных услуг периода 

времени с даты их приобретения, указываемого на ресепшн Клуба или одним из 

Способов информирования.  

5.9. По окончании срока действия Абонемента обязанности Клуба по 

предоставлению физкультурно-оздоровительных услуг считаются выполненными 

в полном объеме, Услуги считаются оказанными.  

Договор является абонентским (ст.429.4 ГК РФ). В случае неиспользования 

Абонемента Членом Клуба не по вине Клуба Услуги считаются не затребованными 

Членом Клуба. В случае, если Услуги не были затребованы Членом Клуба, 

уплаченные за Абонемент денежные средства Члену Клуба не возвращаются.  

5.10. Активация Абонемента происходит в течение 90 (девяноста) 

календарных дней с момента осуществления Членом Клуба оплаты, но не ранее 

даты начала оказания Клубом физкультурно-оздоровительных услуг. 

5.11. В случае приобретения Членом Клуба нового Абонемента до истечения 

срока действия предыдущего Абонемента активация нового Абонемента может 

быть произведена в течение 90 (девяноста) календарных дней с момента 

приобретения Членом Клуба нового Абонемента. 

 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. В случае причинения Членом Клуба ущерба имуществу Клуба, и/или 

других Членов Клуба, и/или Третьих лиц, в том числе, но, не ограничиваясь, порчи 

внешнего вида имущества, Член Клуба несет ответственность в размере полной 

стоимости поврежденного имущества.  

6.2. В случае причинения Членом Клуба ущерба имуществу Клуба 

составляется Акт о причинении ущерба (далее «Акт»), который подписывается 

Членом Клуба и Администрацией клуба.  

Стороны договорились о том, что в случае отказа Члена Клуба от подписания 

Акта Клуб подписывает его при участии третьего незаинтересованного лица с 

отметкой об отказе Члена Клуба подписать Акт. Член Клуба согласен, что Акт 

является надлежащим доказательством и он в течение 5 (пяти) календарных дней 

(либо в иной срок, согласованный с Клубом в письменном виде) на основании Акта 

обязан возместить причиненный ущерб в полном размере.  



 

 

6.3. Клуб не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью 

Члена Клуба в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения последним 

обязательств по Договору, в том числе несоблюдения Правил Клуба, иных 

Приложений к Договору. 

6.4. Клуб не несет ответственность за ущерб, причиненный Члену Клуба в 

связи с утратой или причинением ущерба его имуществу (личным вещам), которые 

не были переданы Исполнителю на хранение в специально отведенных для этого 

местах (персональных ящиках в раздевалке, сейфовых ячейках).   

6.5. Во время пребывания ребенка в Клубе ответственность за жизнь и 

здоровье ребенка несет его законный представитель. Клуб несет ответственность 

за безопасность ребенка только во время его пребывания в Клубе, на персональной 

тренировке или на иной официально заказанной Дополнительной услуге. 

Законный представитель в полном объеме несет ответственность за вред, 

причиненный ребенком имуществу Клуба и (или) другим лицам. 

6.6. Клуб не несет ответственности за вред, причиненный здоровью Членов 

Клуба в результате противоправных действий других лиц или в результате 

нарушения правил пользования оборудованием и инвентарем, в т.ч. спортивным, 

и/или правил техники безопасности. 

 

7. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Акцептом Оферты (в том числе путем подписания Членом Клуба 

Заявления по форме, предусмотренной в Приложении №1 к Договору) Член Клуба 

подтверждает, что все условия, изложенные в ней и в Приложениях к ней, Члену 

Клуба понятны. 

7.2. Акцептом Оферты Член Клуба подтверждает, что Член Клуба 

ознакомился с Правилами Клуба, Прайс-листом, иными Приложениями к 

Договору и их содержание Члену Клуба понятно.  

7.3. Член Клуба согласен, что Клуб вправе привлекать Третьих лиц для 

оказания предусмотренных Договором Услуг.  

7.4. Член Клуба не вправе оказывать какие-либо услуги на территории Клуба 

другим Членам и/или посетителям Клуба.  

7.5. Клуб не несет ответственность за неоказание Услуг и/или неудобства, 

связанные с проведением городскими (районными) службами сезонных и/или 

профилактических и/или ремонтно-строительных и/или аварийных ремонтно-

восстановительных работ и/или вследствие действия обстоятельств 

непреодолимой силы. 

При этом действие Договора продлевается на соответствующий период 

времени, в течение которого оказание Услуг было невозможно в связи с 

указанными в п.7.5 Договора обстоятельствами. 

7.6. В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств на территории, 

где расположен Клуб: природных бедствий (наводнений, землетрясений, пожаров 

и другого), военных действий, эпидемий, а также в случае принятия федеральными 

или местными органами власти решений, препятствующих работе Клуба, Клуб не 

несет ответственность за неоказание Услуг.  



 

 

При этом действие Договора продлевается на соответствующий период 

времени, в течение которого оказание Услуг было невозможно в связи с 

указанными в п.7.6 Договора обстоятельствами. 

7.7. Член Клуба согласен на обработку, хранение и использование своих 

Персональных данных Клубом и Третьими лицами в целях оформления и 

исполнения Договора. 

Член Клуба согласен на получение рекламы и/или информации, а равно 

сообщений уведомительного или рекламного характера, касающихся хода 

исполнения Договора, в виде SMS-сообщений на указанный в Договоре номер 

мобильного телефона и/или сообщений на адрес электронной почты. 

С момента направления соответствующего сообщения, извещения и/или 

уведомления любым из Способов информирования, Член Клуба считается 

извещенным о ходе исполнения Договора или оказания Услуг. 

Член Клуба может в любой момент отозвать свое согласие на обработку 

персональных данных или свое согласие на получение сообщений 

уведомительного или рекламного характера, обратившись в Администрацию 

Клуба.  

7.8. Стороны договорились и согласны, что Член Клуба самостоятельно 

проходит регистрацию на Сайте в целях заключения и исполнения Договора. 

Стороны договорились о том, что все документы, подписываемые Членом 

Клуба в целях заключения Договора, считаются подписанными им в момент 

собственноручного подписания Заявления (Приложение №1). 

Клуб вправе осуществлять идентификацию Члена Клуба по его 

фотоизображению, сделанному Членом Клуба при первом визите в Клуб. Если 

идентификация личности Члена Клуба по фотоизображению невозможна или 

затруднена, идентификация Члена Клуба производится на основании документа, 

удостоверяющего личность. Член Клуба разрешает использовать его изображение 

и/или видеоизображение путем включения в изображения и/или аудиовизуальные 

произведения, создаваемые Клубом, которые могут быть обнародованы и/или 

использованы на Сайте (в том числе в онлайн-трансляциях Клуба), в официальных 

группах (сообществах и т.п.) социальных сетей в сети Интернет, Третьими лицами, 

а также путем сообщения в эфир по кабелю.  

Член Клуба может в любой момент отозвать свое согласие на использование 

его изображения и/или видеоизображения, обратившись в Администрацию Клуба.  

7.9. Все, что не урегулировано положениями Договора, регулируется 

действующим законодательством Российской Федерации.  

7.10. Признание судом недействительности какого-либо положения Договора 

не влечет за собой недействительность остальных положений Договора.  

7.11. Все споры и разногласия, связанные с заключением, исполнением и 

прекращением Договора, решаются по соглашению Сторон.  

7.12. Разногласия, по которым Стороны не достигнут договоренности, 

подлежат рассмотрению в суде по подсудности, установленной законодательством 

Российской Федерации. 

 

 



 

 

8. РЕКВИЗИТЫ КЛУБА 

ООО «Фитнес Сервис» 

ИНН: 7734724553 

КПП: 772601001 

Юридический адрес: 117570, г. Москва, ул. Красного Маяка д.22, корп.5, 

этаж 1 помещение Х 

ОКПО: 31723175 

ОГРН: 1147746545165 

р/с: 40702810000000022803 

Полное наименование банка: ПАО «Промсвязьбанк» 

БИК: 044525555 

к/с: 30101810400000000555 

Фактический адрес нахождения Клуба: г. Москва, Сиреневый бульвар, д.52А 

 

9. ПРИЛОЖЕНИЯ: 

9.1. Заявление-акцепт Публичной оферты о заключении Договора на оказание 

физкультурно-оздоровительных услуг (Приложение №1); 

9.2. Правила клуба (Приложение №2); 

9.3. Договор Smile Park (Приложение №3); 

9.4. Договор FightPark (Приложение №4);  

9.5. Прайс-лист: тарифы на оказание услуг по Договору на оказание 

физкультурно-оздоровительных услуг (Приложение №5). 

  



 

 

Приложение № 1 к публичной оферте №___ от ____.____.2025 года о заключении договора на оказание 

физкультурно-оздоровительных услуг ООО «Фитнес Сервис» 

ИНН 7734724553/КПП 772601001 

 

Заявление-акцепт №___ Публичной оферты №___ от ____.____.2025 года  

о заключении Договора на оказание физкультурно-оздоровительных услуг 

 

Персональные данные Члена Клуба 

Фамилия    Адрес фактический   

Имя              Телефон мобильный     

Отчество     Адрес электронной почты    

Паспортные данные (серия, 

номер, дата выдачи, орган, 

выдавший паспорт, код 

подразделения) 

 Дата рождения   

Вид Клубного браслета Члена Клуба (Абонемента) Приостановление Договора 

(«Заморозка») (дней) 
«Дополнительные услуги» 

   

 Гостевые визиты (шт.) Подарки к членству 

   

Стоимость Основных услуг и порядок осуществления расчетов 

Сумма оплаты (руб.) Сумма оплаты прописью (руб.) График посещения клуба 

   



 

 

Срок действия Договора (Абонемента) 

Начало Окончание 

  

В случае заключения Договора по акции, предусматривающей дополнительный срок оказания услуг в подарок, срок действия Договора указывается 

с учетом срока, предоставленного в подарок, рассчитываемого в конце периода. При этом стоимость Основных услуг рассчитывается по виду Клубного 

браслета без учета срока, предоставленного в подарок. 

Я, __________________________________________________ , действуя от своего имени, заявляю ООО «Фитнес Сервис» ИНН 7734724553, КПП 

772601001, о своем полном и безусловном присоединении к условиям публичной оферты о заключении договора на оказание физкультурно-

оздоровительных услуг ООО «Фитнес Сервис» ИНН 7734724553, КПП 772601001 (далее – Клуб), утвержденной Приказом генерального 

директора  Бахарева И.В. № ____от__________ (далее – Публичная оферта), выражаю свое согласие с изложенными в ней условиями (в т.ч. в Приложениях 

к ней). С текстом публичной оферты о заключении договора на оказание физкультурно-оздоровительных услуг ООО «Фитнес Сервис» ИНН 7734724553, 

КПП 772601001, утвержденной Приказом генерального директора Бахарева И.В., № ____от__________, ознакомлен (-на) и согласен (-сна).  

_______________________ /_______________________/ 
                                                                                     подпись Члена Клуба 

Настоящим я даю согласие на получение от Администрации Клуба сообщений информационного характера в целях оказания услуг ООО «Фитнес Сервис» 

ИНН 7734724553, КПП 772601001, проведения маркетинговых исследований посредством различных мессенджеров, электронной почты. 

_______________________ /_______________________/ 
                                                                                     подпись Члена Клуба 

Настоящим подтверждаю, что я, __________________________________________________, не имею медицинских противопоказаний для посещения 

занятий/мероприятий Клуба и получения физкультурно-оздоровительных и спортивных услуг Клуба. Я предупрежден/-на о необходимости до начала 

пользования Услугами пройти медицинское обследование.  

_______________________ /_______________________/ 
                                                                                     подпись Члена Клуба 

Настоящим подтверждаю, что смысл Публичной оферты и все ее положения, включая Приложения к ней, мной прочитаны и мне понятны, я полностью с 

ними согласен (на) и обязуюсь неукоснительно их соблюдать. Информация о внесении изменений в Публичную оферту доводится Исполнителем до 

сведения Заказчика путем размещения на сайте: https://vostok.fitparkclub.ru.  

Заказчик с условиями оферты ознакомлен и принимает на себя в полном объеме права и обязанности, вытекающие из Публичной оферты.  

Настоящее Заявление составлено в 2 (двух) экземплярах, по 1 (одному) для каждой из Сторон. 

https://vostok.fitparkclub.ru/


 

 

Состав опций по Клубному браслету (Абонементу):  

 

 

С правилами техники безопасности в Клубе ознакомлен_______________________ /_______________________/ 

                                                                                                                                                 подпись Члена Клуба                 

Я согласен получать информацию о специальных предложениях и новостях клуба по e-mail, телефону, SMS 

 _______________________ /_______________________/ 
                                                                     подпись Члена Клуба 

 

 

 

«___» ___________202_ г.              ЗАКАЗЧИК: _______________________ /_______________________/ 
                                                                                                                                                                                                                      подпись Члена Клуба 

 


